MOS認證與電子商務應用學程
一、甄選選修對象：

各學系大學部學生及碩士班研究生，並以優先錄取就業需求較高之大學部三、四年級學生及碩士班研究生為原則。

二、本學程預定培訓職類職種之工作內容

MOS認證與電子商務應用業學程是一種多元表現的領域，提供本校人文、社會及師範學院的學生，除了當老師外其他的就業技能，舉凡公司行號之行政、行銷、人事、秘書、財會、業務等部門的專業人員，都離不開 Office 系列軟體的使用，尤其是越有規模的大型企業，對此需求也相對的提高，因此對於社會新鮮人，研習 Office 系列軟體的應用已經是刻不容緩的基本課題。修習本學程可從事之職類職種將包括：1. 辦公室自動化秘書人員、2. 業務行銷人員、3. 資料庫設計及管理人員、4. 統計分析人員、5. 電子商務企劃與管理人員、6. 觀光旅遊電子商務經營管理人員。
三、學程特色、目標、因應職類需求之描述

「MO認證與電子商務應用業學程」在於提供台東大學非資訊相關科系的同學，尤其是人文、社會及師範學院科系學生，透過校、內外專業師資的整合、專業教材的提供與系統化的學習規劃下，除能學習當前可立即應用的電腦基礎知識及操作方法外，也能透過參與專業認證考試，獲取國際專業證照。增加未來就業或升學的競爭力與機會。由在國內、外許多實例已證實，使用者經由參與國際證照認證的教育訓練與測驗，除能增進他們的生產力，同時在職場上的表現更具專業性，能將其實力充分顯示，故能達到提昇企業與個人的競爭力。
本學程中所規劃的「MOS認證」乃是 Microsoft Office Specialist 的縮寫，中文稱之為「Microsoft Office 專家認證」，此項認證除了是目前國際潮流與趨勢外，也是唯一獲得 Microsoft 所認可的 Office 軟體國際性專業認證，在國內則有規劃中文化及英文化並行的認證考試。
本認證的目的在於檢定學生對於 Microsoft Office 各軟體之應用知能與技能的專業程度，訓練項目包括 Microsoft Word、Excel、PowerPoint、Access 以及 Outlook等軟體實戰應用能力。而此項認證也是逐漸成為目前企業徵才、師資甄選及國內研究所推薦甄試入學的重要參考指標之一。而對於未來規劃出國留學同學而言，MOS英文化環境的認證，除能作為國際知名學府申請入學時的重要參考資料外，也能於入學後抵免相關課程修習的學分或資格考試。

本學程中所規劃的電子商務應用相關課程的規劃，則在於提供學生培養第二專長的機會。電子商務的發展在目前網路世代的環境中，已逐漸成為主流顯學。然而電子商務的發展不僅僅是技術層面問題，而已逐漸發展成為一門需跨領域與學門的課程。是故，在本計畫中所規劃的電子商務相關課程，將有效結合本校資訊管理系、資訊工程學、區域政策發展研究所、及自然科學教育學系的相關師資與資源，設定以台東地區的自然環境與觀光資源為主題，規劃本計畫中電子商務的內容。以期能使本計畫的執行，除能培養學生的第二專長及創業的基礎外，也能與地區性的環境資源與觀光產業發展充分結合，同時培育我國產業邁向以永續發展為導向之全球經濟體系亟為需求之相關人才。

四、學程修業規定與課程規劃表

1. 中文名稱：MOS認證與電子商務應用學程

2. 英文名稱：Program of Microsoft Office Specialist Certification and e-Commerce Application

3. 總學分必需修滿16學分，其中核心課程至少修滿7學分。
A 核心課程(至少修滿7學分)

	科目代碼
	科目中文名稱
	必選修
	學分
	時數
	科目英文名稱
	備註

	P012S101
	MOS認證－Word文書處理及PowerPoint簡報設計
	必選
	3
	3
	MOS Certification – Word Processing and PowerPoint Design
	資管系及業界師資

	P012S102
	MOS認證－Excel資料分析
	必選
	2
	2
	MOS Certification – Excel Data Analysis
	資管系及業界師資

	P012S103
	MOS認證－Access資料庫
	必選
	2
	2
	MOS Certification – Access Database
	資管系及業界師資

	P012S104
	電子商務
	必選
	3
	3
	Electronic Commerce
	資管系


B 選修課程
	科目代碼
	科目中文名稱
	必選修
	學分
	時數
	科目英文名稱
	備註

	P013S201
	觀光休閒電子商務經營管理
	選
	3
	3
	Tourism and Leisure e-Commerce Management
	資管系

	P013S202
	網路行銷
	選
	3
	3
	Network Marketing
	資管系

	P013S203
	科技法律與智慧財產權
	選
	3
	3
	Technology Law and Intellectual Property Rights
	資管系

	P013S204
	網頁程式設計、技術與應用
	選
	3
	3
	Web Programming Design, Technology and Application
	資管系

	P013S205
	資訊安全
	選
	3
	3
	Information Security
	資管系

	P013S206
	電子商務網站管理
	選
	3
	3
	Electronic Commerce Website Management
	資管系


