
國立臺東大學中英文數位學位證書【核發及使用說明】 

 一、適用對象 

1.本校自112學年度第1學期起之畢業生，除有紙本學位證書外，註冊組另以Email寄

發中英文數位學位證書至同學個人電子郵件信箱。 

2.畢業生請務必確認學籍系統個人資料所留的電子信箱為永久使用之個人電子信箱。

(校務系統→學籍系統→個資管理→Email,請務必提供可收取數位證書的信箱) 

 

二、Email收取數位學位證書 

1.數位學位證書為個人重要文件，建議同學使用個人電腦下載成功後，請自行備份至

個人電腦或隨身碟，以防個資外流。 

2.收到的郵件主旨為『【重要通知】數位證書領取通知』(此郵件由系統自動發送，請

勿回覆此郵件)。 

3.請以「下載附件」的方式下載數位證書，而非以「列印→另存新檔」方式，此方式

會導致證書檔案二進位碼被修改，驗證將不會通過。 

  

三、數位學位證書驗證 

1. 請至「教育部電子數位證書驗證系統」網頁(https://dcert.moe.gov.tw/upload)進行

驗證。 

 

 

  驗證結果將於網站進行顯示，包含：成功、失敗、警告三種情形。 

 

https://dcert.moe.gov.tw/upload


四、常見問題Q&A 

Q1：還沒領取紙本學位證書，可以先領數位學位證書？ 

A1：未完成畢業離校程序及領取紙本學位證書者，無法寄發數位學位證書。 

 

Q2：沒收到數位學位證書的電子郵件該怎麼辦？ 

A2：1.請先確認學籍系統內的電子郵件信箱是否正確。 

     2.請確認是否郵件被歸到「垃圾信件」。 

     3.如有錯誤，請於上班時間與註冊組聯繫。 

 

Q3：數位學位證書可以列印紙本使用嗎？ 

A3：數位學位證書僅授權平台數位驗證，驗證通過效力與紙本證書相同，影印無效。 

 

Q4：若發現紙本學位證書與數位學位證書內容不一致該如何處理？ 

A4：兩份證書屬不同性質文件，如有發現錯誤，請儘快聯繫教務處註冊組進行確認與

更正，聯絡電話：(089)517329。 

 

Q5：數位學位證書驗證為何出現「驗證失敗」或「驗證警告」？ 

A5：認證失敗：請以「下載附件」的方式下載數位證書，而非以「列印→另存新檔」

方式，此方式會導致證書檔案二進位碼被修改，驗證將不會通過。 

    驗證警告：如有申請「補證」「更名」等情形，原數位學位證書將會判定已有

新版本，因此出現驗證警告之情形。請同學使用最新版本證書進行驗證，應可得

到驗證成功之結果。 

 

Q6：遇更名或證書遺失應如何申請補發?需要收費嗎?  

Q6：請填寫畢業生中文學位(畢業)證明書補(換)發申請表(如需更名先向註冊組填寫更

改學籍資料申請表完成更名申請程序)，學校於學生領取紙本學位證明書後將寄

發新版數位學位證明書。(遺失證書因已註銷，原數位學位證書檔亦失去效力) •  

    補發紙本學位證明書工本費200元，數位學位證書寄發不另收費。 

 

Q7：校友是否可以申請數位證書？ 

A7：目前僅提供112學年度畢業生申請數位學位證書。111學年度(含)以前畢業生暫不

開放申請。 

 


